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Strategie BYOD

L’enquéte BYOD 2023-2024

Le niveau d’équipement BYOD des étudiants de 'INSA Lyon
Usages BYOD pendant les heures de cours

Utilisation du VDI et satisfaction

Analyse gualitative des commentaires libres
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Le questionnaire :

» 10 groupes de question : filiere 2023-2024, ordinateur , tablette, téléphone,
connexion, autres équipements, projets, usage BYOD actuel, usage VDI,
commentaires libre.

* 43 questions posées

Les retours obtenus :

* 5940 enregistrements

* 4014 questionnaires terminés (complets et transmis)
 Anonyme

Les données Brutes :
» Lien vers les données Brutes : a compléter

» Lien vers rapport POWERBI : a compléter
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Etudiants sans PC

128

Etudiants sans PC ni tablette ni
téléphone

21

128 étudiants ont déclaré ne pas avoir de PC.
la répartition de ces étudiants est conforme a la
répartition des étudiants dans les départements.

Parmi ces 128 étudiants sans PC, 14 ont une
tablette.

271 on déclaré n'avoir ni tablette ni téléphone.
Les autres n'ont pas répondu.

14 Ont Une tablette et pas de PC
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Nombre de id.étudiants sondés

Les 0S des PC étudiants

Linux 2,44% —

MacOS 12,68%
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Nombre de id.étudiants sondés

PC Etudiants avec ou sans Carte Graphique Etudiants avec Carte Graphique par DPT
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Quel est le type de CPU de votre ordinateur portable ? Quel est le type de CPU de votre ordinateur portable ?

Apple (M1, M2 ou M3) : 2000
5,77%

Processeur Intel 49,66% 1500

Ne sait pas 29,84% 3 1000

Nombre de id.etudiants
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14,73% ¢

type CPU @ Apple (M1, M2 ou M3) @Ne sait pas @ Processeur AMD (Ryzen) @Processeur Intel

Quelle est la famille de processeur Intel ? Quelle est la famille de processeur AMD ? Quelle est la famille de processeur MAC ?

Ryzen 7 Pro 1,04% Ryzen 9 5,31% M1 Max M3 Max
M2 Max 1,78% 0,59%
M2 Pro 5,62%

i3 4,87%
i91,81%
Celeron 0,95%

o, Ryzen 3 4,27%
i5 40,22% Ryzen 7 41,18% y:

M1 47,63%
Intel Core i5

6,21%

M1 Pro
12,43%

Ryzen 5 44,41%

730.65% R 5 Pro 1,38%
yzen s Fro 1, M2 20,71%




Disposez vous d'une tablette ? Quel est le systéme d'expoitation de votre tablette ?

3427 Autre 2,35%
3000
Android 27,94% —.
Windows
2,35%
2000 1734
1000
— 105 67,36%
0

N/A
Possedent un PC

répartition des 0S de type “Autre Avez vous avec votre tablette un stylo et une application de prise de notes

boox 5,88%

iPadOs & Mac 11,76% 174 (22,72%)

A

Prise de Note
@ Oui

@®Non

Chrome Os 11,76% —~
Remarkable (linux)
52,94%

g
Harmony0S 17,65% — 592 (77,28%)




Parmi les propositions suivantes, quels sont vos freins a L'utilisation de vos appareils en cours ?

Risque de rencontrer des problémes techniques avec mes appareils (compatibilité, mises a jour, ...)
6,33% \ [~ Aucun frein 4,8%

Crainte des vols 7,2% —,

\

___ Souhait de garder un usage personnel de mes appareils
4,54%

Risque d'étre distrait par I'utilisation de mes appareils
14,88%

—— Autonomie de la batterie 24,27%

Connexion a internet peu fiable] 16,26% —

- Contrainte de poids / encombrement 21,71%




Parmi les propositions suivantes, quels sont vos freins a utilisation de vos appareils en cours ? (Autres)

05 pas adapté 1,14%
Poids/encombrement/transport 2,27% |—

Mangque de place sur les tables 2,84% —,

Pas équipé 3,41%
- Préfé i 22,16%
Manque prises élec 3,98% B référence papier /crayon

Frein a la concentration 3,98% —_

Interdictions par enseignants
511%

Non nécessaires / Pas utile
5,68%

Fatigue numérique 6,25%

Ordinateur pas performant 7,39%

Wifi eduroam mauvais 7,39% —

7.95%

NOMBRE DE COMMENTAIRES LIBRES ANALYSES

191

Crainte dégradation / Vol 14,2%

'-_ Pas pratique en cours de science (équations, prises de notes, formules,.

Ré: é des 191 ¢ ires par
Chat GPT en 20 Phrases :

Le texte contient une variété de
commentaires relatifs a l'utilisation de
I'équipement numeérigue et des
connexions réseau dans une universite.
Les commentaires mentionnent des
problémes avec les connexions
eduroam et INSA invite, des
préoccupations concernant le poids et
le colit des ordinateurs personnels, des
difficultés avec le bureau virtuel, des
demandes pour des options
d'impression plus accessibles, et des
frustrations avec le VPN et la
connectivité Internet.

Certains étudiants expriment une
préférence pour I'utilisation du
papier et du stylo plut6t que des
appareils numeériques en classe, tandis
que d'autres soulignent les avantages
de I'utilisation des tablettes pour la
prise de notes.
Certains commentaires portent
également sur l'utilisation de logiciels
propriétaires, I'impact environnemental
des équipements numériques et la
nécessité de trouver des solutions

5 ergonomigues et rentables.




Utilisez-vous le bureau Bureau Virtuel ?

— . "
(https://bv.insa-Lyon.fr) Quand utilisez-vous le Bureau Virtuel 7

800 687
600 565
Non Qui 400
2K (49,64%) 2,02K (50,36%)
200
0
Utilisez-vous l... ® Oui @ Non Principalement en dehors des cours A la fois pendant et en dehors des Principalement pendant les cours

cours

Utilisation (O/N) du VDI par département. Utilisez-vous le Bureau Virtuel (https:/bv.insa-lyon.fr) ?

100% Quel est votre niveau de satisfaction de la solution de
Bureau Virtuel proposée ?

800

791
600 569
400
324
265
200
32
0 —/
1-Trés 2 3 4 5 - Pas du

satisfait tout
Satisfait

80%

40%

60,12%
52,96%

Nombre de id.étudiants sondés

20%

FIMI

GCU TC BS SGM Gl GEN TCA GMPPA
Quelle formation suivez-vous actuellement a U'INSA Lyon ?

UtilVDI. Utilisez-vous le bureau B... @ Oui @Non




Pour quelle raison n'utilisez-vous pas le Bureau virtuel ?

[~ Mon PC ne me permet pas d'y accéder (pb technique, ... 4,32%
Autre Motif 14,26% \ ! Les applications dont j'ai besoin ne sont pas présentes
4,22%

Je ne sais pas comment y accéder 16,23% ———

“__ Toutes les applications dont j'ai besoin sont installées sur mon PC
60,97%

Distribution par département
100%

% 45,60% o . 47,06%
47,807 57.49% 56,92% 58.40% 52,50% 55,26%

64,86%

75,78%

50%
8,18%

27,20%

15,719%

15,00%

19,76% o 19,09%
1185% 15,32%

23,68%

19,20% 22,50%

14,97% 16,30% 16,36%

10,81%
GEN SGM

0%

FIMI TCA GMCIP GMPPA

46,67%

33,33%

IFA




Quelles sont vos sources de satisfaction dans L'utilisation du Bureau Virtuel a 'INSA ?

Pouvoir accéder a des logiciels non installés sur ma machine personnelle
44,73%

_ Accéder a des ressources INSA en dehors des salles informatiques
35,43%

Utiliser un environnement stable et adapté a mes besoins
8,91%

Accéder a des ressources CPU/Graphiques plus performantes que celles de ma machine personnelle _ |
10,11%

Quelles sont vos sources d'insatisfaction dans l'utilisation du Bureau Virtuel a U'INSA ?

Lenteur de fonctionnement 46,26%

Problémes techniques : compatibilité clavier, souris, périphériques, ...]
17.54%

Logiciels indisponibles ou non fonctionnels 8,34% " Accés Impossible : probléme de connexion 15,02%

Aucune en particulier 12,84%




USAGE VDI

Sources de satisfaction dans l'utilisation du VDI (saisie Libre) : 5 premiéres catégories

ou éter les

Matlab et Adams 9,09% ———

22,73% J

Linux & Systéme d’exploitation & ...

‘— Accédez aux logiciels de CAO 13,64%

_— Accéder au Home_INSA 36,36%

Sources d'insatisfaction dans L'utilisation du VDI (saisie Libre) : 6 pemiéres catégories

VPN 41,67% \
Les mises a jour du systéme d'exploitation

7 2,08%

/ panne d'ordinateur 2,08%

" Pb de Clavier 27,08%

P
Tutos et Utilisation 8,33% —

Qualité Affichage logiciel 18,75%




N'hésitez pas a nous faire part de tout commentaire concernant la question des équipements numériques

Améliorer le Questionnaire 4,04%

Accessibilité aux prises électriques 4,04% —.
\ Lenteur /difficultés BV (VDI) 23,23%

Préférence Papier / Crayon 5,05% —._

Ce graphique est le résultat d'une
analyse (sans I1A/100% IH) et du
regroupement des commentaires

Ethique : ecologie, logiciels libres, RSE éditeurs,...
5,05%

VPN 7,07% ——

— EDUROAM 17,17%
Limiter Il'usage a certains cours 7,07%

Besoin en Support etudiant :logiciel, technique et achat  /
10,1%

Aide Financiére /prét matériel 13,13%

NOMBRE DE COMMENTAIRES LIBRES
ANALYSES

164




Protocoles de démonstrateurs en cours avec TC, GE, GM, FIMI
Poursuite du déploiement du WIFI HD

Upgrade de l'infrastructure VDI

Support étudiant en ligne (via moodle)

Mise en place tutorat etudiant par étudiant vacataire

Mise a disposition de Machines de préts par la DSI

Bilan BYOD des espaces pedagogiques

Install Party FIMI

Casier de consignes : expérimentation
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